Mes services RH digitaux 24h/24 7j/7

Mon self service digital

MON Contact

Je peux en tout autonomie :
Demander un acompte,

Mettre a jour mes données personnelles,
Demander une attestation,
Demander un remboursement titre de
transport...

<A,
#58 h{tps://rh.carrefour.com
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Je clique sur la vignette
« Mon contactRH »

SCAN ME

Mon épargne salariale

4" NATIXIS

INTEREPARGNE

Je gére mon intéressement et ma participation
directement sur le site de NATIXIS
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Je clique sur la vignette «NATIXIS »

02 3107 74 00
8H30 a 18h00
du lundi au vendredi

Natixis interépargne
Av du maréchal Montgomery
14029 Caen cedex 9

SCAN ME

Mon Chatbot Elpy

Salut c’est moi Elpy, je
suis votre chatbot
Carrefour

Je vous apporte une réponse immeédiate sur
Votre gestion administrative de la paie (congés,
mutuelle, épargne salariale..)

Vos applications RH (Digiposte, Mon ContactRH,
APCGIS, Natixis...)

ﬁ?} https://rh.carrefour.com

je clique sur
« Besoin d’aide ? »

Je suis mes remboursements, fais mes
demandes directement sur le site APGIS

< h>,
4588 \ttps://rh.carrefour.com
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Je clique sur la vignette «<APGIS»

01 49 57 16 00

9HOO0 a 17h30

du lundi au vendredi
Apgis

12 rue Massue

94684 Vincennes cedex
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Mon bulletin de paie numérique
w7 Digiposte

Je dématérialise mon bulletin de paie et j'archive
mes documents personnels dans mon Digiposte
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Je clique sur la vignette
« Digiposte »

SCAN ME

Mon CESU

Ticket 1%
CESU @'e"

Pour le ménage, le repassage, les devoirs des
enfants ou le petit bricolage, le CESU est fait pour
VOUS (sous condition)

:{; https://rh.carrefour.com
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Je clique sur la vignette «Ticket CESU»

E-IHHE
Je me connecte pour la lere fois -’&R "
avec les identifiants suivants:
Identifiant : 3910630
Mot de passe : ticketcesu

'E ol



https://rh.carrefour.com/
https://rh.carrefour.com/
https://rh.carrefour.com/
https://rh.carrefour.com/
https://rh.carrefour.com/
https://rh.carrefour.com/
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Mon univers formation

U-

UNIVERS

Je consulte mon catalogue formation
Je peux consulter mon passeport formation
(formation réalisées, prévues, souhaitées)
J'accede a mon espace de formation en ligne
CAP FORMATION

<dh,
4553 https://rh.carrefour.com
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Je cligue sur la vignette
«Univers Formation»

|§C§}I| Accessible uniquement depuis mon lieu

e i de travail

Mon action logement

ActionLogement@

Pour vous accompagner dans votre parcours
logement a chaque étape de votre vie
personnelle et professionnelle, quel que soit
votre budget et votre projet

1Y
{'-";; www.actionlogement.fr

@ 0970 800 800
9HO00 3 17h30

du lundi au vendredi

SCAN ME

Mes formations en ligne

( = CAP
FORMATION

J'ai acces a une offre de formation e-learning en
libre acces
Je me forme a mon rythme et en fonction de
mes besoins

<dbv, .
Siay https://capformation.Ims.cross
ol .
knowledge.com/site/home

SCAN ME

Mes notes de frais

traveldooﬂ

Je gére en ligne mes notes de frais et voyages

< h>
4555 https://rh.carrefour.com
g\l . .
Je cligue sur la vignette «Traveldoo»

Télécharger I'application Traveldoo
Expense pour réaliser et suivre vos
notes de frais depuis votre smartphone

Une fois I'application téléchargée :
Cliguez sur « Se connecter en SSO » et
saisir son adresse mail Carrefour.

Mes ECC

(entretien compétence & carriére)

carriére

®»

Je prépare mon entretien de compétente &
carriere
Je peux consulter I'historique de mes
évaluations
Je mets a jour mon profil (photo, expérience...)
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Je clique sur la vignette
«Appli Carriére»

Accessible uniquement depuis mon lieu

b de travail

Mon espace Envie de bouger
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Je consulte les offres disponibles sur Envie de
Bouger, le site de mobilité interne Carrefour
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i‘; https://rh.carrefour.com
” Je clique sur la vignette

«Envie de bouger»

SCAN ME
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